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陕西省市场监督管理局文件

陕市监发〔2023〕316号

陕西省市场监督管理局
关于开展特种设备行政许可和鉴定评审

领域行风整顿工作的通知

各设区市、韩城市、杨凌示范区市场监管局，各特种设备行政许

可机关，各鉴定评审机构：

为规范全省特种设备行政许可及鉴定评审工作的监督管理，

持续优化行政许可、鉴定评审工作程序，不断提高行政许可、鉴

定评审工作质量，促进行政许可及鉴定评审规范、廉洁、高效的

助力服务企业发展，打造全过程客观、公正、透明且接受监督的

特种设备行政许可、鉴定评审工作流程，结合近年来社会、企业、

个人反馈的有关问题，省局决定在全省特种设备行政许可和鉴定

评审领域集中开展为期五个月时间的行风整顿工作，现就有关安

排和要求通知如下。

一、指导思想
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特种设备行政许可和鉴定评审工作必须以贯彻习近平总书

记关于安全生产的重要论述和指示批示精神为指导，坚持强化底

线思维和红线意识，把安全发展的理念牢固贯穿到行政许可、鉴

定评审的组织、管理和实施全过程。严格执行法律、法规和许可

规则规定，认真落实总局和省局关于行政许可、鉴定评审工作规

范管理的各项要求，促进行政许可机关、鉴定评审机构提升管理

水平和规范工作程序。要强化上级主管部门、许可委托机关对许

可实施机关和鉴定评审机构工作的全过程监管，把监管部门服务

企业和保障安全需要通过行政许可和鉴定评审工作充分实现。同

时，要以廉政建设为抓手，促进全省特种设备行政许可机关和鉴

定评审机构从业人员综合素质的全面提升。

二、工作目标

1.提高全省特种设备行政许可、鉴定评审工作全过程的合法

性、合规性、合理性；

2.增强特种设备行政许可、鉴定评审工作人员的政治意识、

大局意识、服务意识；

3.提升工作效率，提高服务质量，促进特种设备行政许可、

鉴定评审工作科学、高效的服务社会、服务企业。

三、整顿范围

1.开展或承接特种设备行政许可业务办理的机关单位、政务

大厅、服务中心；

2.我省设置的特种设备鉴定评审机构和在我省开展鉴定评

审工作的评审机构。
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四、整顿重点

（一）特种设备行政许可机构

1.许可申请应提供的材料（资料）、许可时效、填表说明、

省局监督电话（029-86138353）、市局监察部门和纪检部门监督

电话等公示情况。

2.许可受理过程中是否严格执行一次告知要求，是否存在多

次告知现象等；是否存在增加许可条件、故意刁难许可对象的行

为和现象。

3.是否实施了方便企业许可的有关规定、要求，能否听取许

可对象的合理诉求并积极解决许可过程中的相关问题。

4.调取 2023 年 1 月 1 日至检查之日期间的所有许可对象基

本信息（单位名称、地址、负责人和联系人及电话）。

5.其他有利于提高许可效率、质量和阻碍、降低许可效率的

做法、行为、现象等。

（二）特种设备鉴定评审机构

1.组织机构是否健全、体系建设是否有效运行、管理是否规

范、评审资料是否完整、真实。

2.选派鉴定评审人员的合规性以及鉴定评审人员履职情况，

是否存在长期委派少数固定评审人员开展评审业务或垄断。

3.核查评审过程中是否存在：接受申请单位支付、给予的报

酬、有价证券、礼品、现金等；参与申请单位的特种设备生产、

销售等经营性活动。

4.评审人员违反相关安全技术规范的要求，擅自增加或减少
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鉴定评审内容，擅自提高或降低鉴定评审要求。是否存在超出资

格范围从事鉴定评审，超出受理的许可项目进行鉴定评审，向申

请单位提出工作范围外的无关要求等。

5.评审通知书中是否载明省局监督电话（029-86138353、

029-86138281）、市局监察部门和纪检部门监督电话等。

（三）回访服务对象

1.上门走访。走访检查的许可、评审服务对象不得少于 10%，

走访需要了解的内容以（一）（二）中规定问题为主，也可超出

规定问题了解有利于提高许可、评审效率和质量的其他问题、行

为和现象。

2.电话询问。除上门走访服务对象外，电话询问不得少于许

可服务对象总数的 40%。

五、工作安排

整顿工作从 2023 年 7 月 1 日至 11 月底，分三个阶段实施。

第一阶段机构自查（7 月底前完成）：由特种设备行政许可

实施机关和鉴定评审机构，结合整顿工作要求开展自查自纠。

第二阶段监督检查（9 月底前完成）：由各市市场监管局特

种设备安全监察部门，组织对本辖区特种设备行政许可机关实施

监督检查。同时，组织对行政许可对象走访、电话询问等，确保

整顿取得预期效果，检查情况 10 月底前报省局。由省局负责组

织对鉴定评审机构实施检查。

第三阶段总结验收（11 月底前完成）：由省局组对全省行

政许可机构实施抽查、走访、询问。结合各市整顿情况省局将整



- 5 -

顿情况通报到各地市场监管部门。

六、工作要求

（一）加强领导，提高认识。行政许可、鉴定评审行风建设

事关广大企业利益、政府公信力和市场监管部门的社会形象，要

求各市市场监管局要高度重视，由市市场监管局主管领导牵头，

统筹推进，抓好落实，确保整顿工作取得成效，最大限度的营造

全省特种设备行政许可、鉴定评审领域良好的行风形象。要求各

市局及时将本通知转发或送达承接特种设备许可业务的部门、单

位。

（二）各鉴定评审机构和许可机构要总结自查情况，并对查

找出的问题认真分析，推动健全机制、体制和措施，全面提升行

政许可、鉴定评审管理水平。要把廉政建设作为本次整顿的重点

内容落实到本部门、本机构的所有部门、人员和聘任评审员，努

力打造清廉、公正、科学、规范的行政许可和鉴定评审服务队伍。

联系人：边昭福，电话：029-86138353。

陕西省市场监督管理局

2023 年 6 月 28 日
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陕西省市场监督管理局办公室 2023 年 6 月 28 日印发
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